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Bienvenida y comentarios de apertura
BETHANY BALDWIN:
¡Buenas tardes a todos!
Pueden ir acomodándose y en unos momentos comenzaremos.
Muy bien. Comencemos.
Bienvenidos a la cohorte reducida de hoy del Centro de Capacitación y Asistencia Técnica para la Vida Independiente (IL T&TA) sobre Buena Gobernanza: Construyendo Juntas Directivas Altamente Eficaces.
El Centro IL T&TA está disponible mediante un contrato con el Departamento de Salud y Servicios Humanos de los Estados Unidos.
Es operado por el Instituto Rural para Comunidades Inclusivas de la Universidad de Montana.
Mi nombre es Bethany Baldwin y soy Coordinadora de Proyectos en el Consejo Nacional sobre Vida Independiente (National Council on Independent Living), asignada a este proyecto.
Uso los pronombres ella/suya.
Como breve descripción visual: soy una mujer de piel clara, llevo un suéter color beige y gafas.
Estoy muy entusiasmada por esta cohorte y por la conversación que tendremos después.

Información de organización y accesibilidad
Antes de comenzar, algunas indicaciones de organización y accesibilidad.
Hoy contamos con intérpretes de ASL y de español, disponibles mediante el canal de interpretación ubicado en la barra de herramientas de Zoom.
Los intérpretes de ASL aparecerán destacados en pantalla, aunque también pueden verlos mediante su configuración individual.
Contamos con subtítulos disponibles tanto en inglés como en español.
Para acceder a los subtítulos en inglés, pueden hacer clic en el botón CC de la barra de herramientas de Zoom o utilizar el enlace que se ha compartido en el chat.
Durante toda la llamada, si tienen alguna dificultad, pueden enviar un mensaje al equipo del IL T&TA utilizando la función de chat.
Estaremos monitoreando el chat y responderemos cualquier pregunta o comentario.
También esperamos contar con una sección activa de preguntas y respuestas después de la presentación.
Por favor, utilicen la función Levantar la mano de Zoom o el chat para hacer preguntas y mantengan el micrófono en silencio cuando no estén hablando.
Para quienes participan por teléfono:
· Presionen 6 para hablar o activar el micrófono. 
· Presionen 9 para levantar la mano. 
Por último, les pedimos que al finalizar dediquen unos minutos a completar la encuesta.
Compartiremos el enlace hacia el final de la sesión y también aparecerá automáticamente cuando termine la reunión.
Sus comentarios son fundamentales.
Nos ayudan a mejorar nuestras capacitaciones y a asegurarnos de responder a las necesidades de la comunidad de Vida Independiente.

Objetivos de aprendizaje de la cohorte
Siguiente diapositiva, por favor.
En la semana uno, nos centramos en las funciones de liderazgo y en cómo trabajan conjuntamente en la práctica.
En la semana dos, nos enfocamos en la Filosofía de Vida Independiente y revisamos las normas y garantías de los SILC.
Y hoy, en la semana tres, dedicaremos más tiempo a las responsabilidades de las juntas directivas relacionadas con:
· La planificación estratégica. 
· La supervisión financiera. 
· La rendición de cuentas organizacional. 
También veremos cómo las juntas directivas pueden brindar un apoyo activo mediante una buena gobernanza y el uso de herramientas y recursos prácticos.
Nuestro facilitador de esta cohorte ampliará estos temas durante la discusión.
Si alguno de ustedes se perdió las sesiones anteriores, hemos compartido un enlace que contiene todos los materiales de Buena Gobernanza, incluida la sesión de hoy.

Presentación del facilitador
Siguiente diapositiva, por favor.
Con esto, me complace presentar a nuestro facilitador de la cohorte, Tyler Lasher Morris.
Para quienes se incorporan por primera vez hoy, Tyler es capacitador del Centro IL T&TA.
Ahora le cedo la palabra.
¡Gracias, Tyler!

TYLER MORRIS:
Muchas gracias por la presentación.
¡Y hola a todos!
Es un sentimiento agridulce estar con ustedes hoy porque esta es nuestra última capacitación del año 2025.
Sin embargo, retomaremos las actividades a principios de enero, así que me alegra poder celebrar con ustedes esta última capacitación del año.
Como breve descripción visual:
Estoy sentado en mi oficina en casa.
Soy un hombre de mediana edad, con cabello castaño, uso gafas y llevo un suéter azul.
Siguiente diapositiva, por favor.

Descripción general de la cohorte y normas de participación
Ya hemos hablado un poco sobre esta cohorte.
Espero que esta no sea la primera de las tres sesiones de la serie a la que asisten, pero, si lo es, ¡bienvenidos!
Mientras repaso rápidamente las normas, me gustaría aprovechar que hoy tenemos un grupo más pequeño para invitarlos a presentarse en el chat.
Si desean, escriban su nombre y la organización a la que pertenecen.
Será un gusto ver quiénes nos acompañan hoy y reconocer algunas caras conocidas.
Hola, Sandra, gracias por comenzar.
Veamos rápidamente algunas normas antes de entrar en el contenido.
Recordemos que:
· Estaremos presentes y participaremos activamente en la capacitación de hoy. 
· Todos estamos aprendiendo juntos, aunque nos encontremos en diferentes etapas de aprendizaje. 
· Mantendremos un respeto mutuo e incorporaremos la Filosofía de Vida Independiente incluso durante el tiempo que compartimos aquí. 
Ser respetuosos unos con otros también implica decir, por ejemplo:
"Habla Tyler..."
antes de intervenir.
Eso nos resulta de gran ayuda.
Queremos que este sea un espacio donde podamos desarrollar confianza entre colegas.
También respetaremos el tiempo de todos.
Tenemos 60 minutos de contenido y esperamos terminar un poco antes para dedicar el resto del tiempo a responder todas las preguntas que ustedes enviaron para la discusión de hoy o aquellas que puedan surgir mientras avanzamos.
Temas centrales de gobernanza
Ética de la Junta Directiva y deberes fiduciarios
El servicio en una Junta Directiva implica mucho más que tener buenas intenciones.
¿Verdad?
Las reuniones de la Junta pueden durar solo una hora, pero deben saber que hay mucho más trabajo detrás de ellas.
Y con ese trabajo vienen responsabilidades legales y éticas.
Los tres deberes fundamentales que revisaremos ahora son:
· Deber de cuidado. 
· Deber de lealtad. 
· Deber de obediencia. 
Cada uno de ellos es esencial para una sólida gobernanza de las organizaciones sin fines de lucro y para un liderazgo centrado en los consumidores.

Deber de cuidado
Este deber implica participación informada, diligencia debida y buen juicio.
Se espera que los miembros de la Junta participen activamente y tomen decisiones razonables basadas en la información disponible.
Algunas expectativas fundamentales incluyen:
· Asistir regularmente a las reuniones y prepararse con anticipación. 
· Supervisar la responsabilidad financiera de la organización. 
· Asegurar que las actividades de la organización no generen daños físicos previsibles. 
· Actuar de manera coherente con la misión y en cumplimiento de las leyes locales, estatales y federales aplicables. 
Es importante recordar que el deber de cuidado no es pasivo.
Se trata de estar atentos, actuar y proteger la eficacia y la integridad de la organización.

Deber de lealtad
Mediante este deber, los miembros de la Junta deben colocar los intereses del movimiento de Vida Independiente y de sus consumidores por encima de cualquier beneficio personal.
Esto incluye:
· Tomar decisiones libres de conflictos de interés personales. 
· Revelar cualquier posible conflicto de interés. 
· Abstenerse de realizar actos de beneficio propio o promover intereses personales o profesionales. 
· Mantener la confidencialidad de las discusiones de carácter sensible. 
La lealtad garantiza la integridad.
Y protege la confianza del público, algo que resulta muy difícil recuperar una vez que se pierde.

Deber de obediencia
Por último, en la siguiente diapositiva hablaremos sobre el deber de obediencia.
Este deber exige actuar de acuerdo con la misión de la organización y cumplir plenamente las leyes, los reglamentos y los documentos rectores de la organización.
Esto significa:
· Garantizar que la organización actúe conforme a su misión. 
· Cumplir con todas las leyes y regulaciones aplicables. 
· Respetar los documentos de gobierno de la organización. 

Responsabilidades en la planificación estratégica
Función de la Junta Directiva en la planificación estratégica
La planificación estratégica es un requisito del que hablamos durante la sesión de la semana pasada.
Como miembros de la Junta Directiva, su papel en la planificación estratégica es fundamental.
No es simplemente un requisito administrativo.
No se trata de elaborar un plan estratégico para marcar una casilla y decir:
"Ya está hecho."
Debe ser un documento con un propósito claro para su organización.
Eso incluye la participación activa de la Junta tanto en su elaboración como en su supervisión.
La planificación estratégica es el proceso mediante el cual damos forma al futuro de la organización.
La voz de ustedes ayuda a garantizar que ese futuro permanezca alineado tanto con la misión como con los valores de la Filosofía de Vida Independiente.

Supervisión financiera
Responsabilidades de la Junta Directiva en la administración financiera
¿Cuál es su función en la supervisión financiera?
Diría que, de todos los temas que estamos abordando hoy, este es uno de los que con mayor frecuencia requiere mucho trabajo cuando una organización pierde el rumbo o se aleja de sus objetivos.
Como miembros de la Junta, su responsabilidad es asegurarse de revisar y aprobar los presupuestos para verificar que estén alineados con la misión y los objetivos de la organización.
También es muy importante monitorear los informes financieros.
Y si no saben cómo leerlos, está bien.
Levanten la mano y pregunten.

Rendición de cuentas organizacional
Supervisión e integridad
En materia de rendición de cuentas organizacional, ustedes desempeñan una sólida función de supervisión sobre la integridad y la eficacia de la organización.
Como miembros de la Junta Directiva, su responsabilidad es garantizar que todo lo que hace la organización:
· Esté alineado con su misión. 
· Cumpla con las normas legales. 
· Refleje los valores del movimiento de Vida Independiente.
Documentos de gobernanza
Propósito, impacto y apropiación
Al avanzar en esta sección, veremos ejemplos de documentos que ayudan al liderazgo a cumplir con sus responsabilidades de gobernanza.
Mientras revisamos cada uno de ellos, los invito a reflexionar desde tres perspectivas:
· Propósito y alineación. 
· Impacto y utilidad. 
· Apropiación y participación. 
Estos tres aspectos pueden ayudarnos a evaluar si nuestros documentos realmente respaldan una buena gobernanza o si simplemente existen como un requisito administrativo.

Mejores prácticas para la participación de la Junta Directiva
Expectativas para un servicio eficaz en la Junta
Presentarse y llegar preparado.
Revisar los documentos antes de asistir a la reunión.
Mantener el enfoque en la misión de la organización, y no en la administración cotidiana de sus operaciones.
Practicar la escucha activa.
Declarar y gestionar los conflictos de interés.
Mantener la confidencialidad.
Respetar el trabajo que se realiza detrás de escena.
Y, por último, probablemente lo más importante:
Si dicen que harán algo, háganlo.
Asegúrense de dar seguimiento a los compromisos que asumen.

Reuniones eficaces de la Junta Directiva
Componentes fundamentales
· Respetar la hora de inicio y de finalización de las reuniones. 
· Elaborar agendas centradas en los temas prioritarios. 
· Compartir los materiales con suficiente anticipación y en formatos accesibles. 
· Conducir las reuniones siguiendo reglas de procedimiento para mantener la equidad y el orden. 
· Formular y documentar claramente las decisiones que se adopten. 

Escenarios de reflexión y preguntas para la discusión
Escenario 1
Su Centro para la Vida Independiente (CIL) adoptó un plan estratégico con una duración de tres años el año pasado.
Sin embargo, en las reuniones recientes de la Junta Directiva ya no se han presentado actualizaciones sobre el avance de ese plan.

Escenario 2
Seis meses después del inicio del año fiscal, la Junta Directiva descubre que la organización ha excedido significativamente el presupuesto en varias áreas programáticas.

Escenario 3
Se recibe una denuncia anónima en la que se afirma que miembros del personal de su CIL se sienten incómodos al plantear sus inquietudes por los canales internos de la organización.

Cierre y transición a la discusión
TYLER MORRIS:
Ahora es el momento para todos ustedes.
Vamos a detener la grabación.
Pueden encender sus cámaras y acompañarnos durante la conversación.
También compartiremos las preguntas en el chat.

